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• �Quartier Roosevelt et 21-25 rue Charles 
Tillon : la concertation est lancée

• �Fortes chaleurs : échange avec les 
représentants des locataires

• �Hall Net : une 2e édition réussie  
au 112 rue Hélène Cochennec ! 

• Des nouveaux compteurs d’eau chez vous
•� �Chauffage : la rénovation des installations 

se poursuit
• �Attestation habitation : pensez à 

transmettre votre attestation
•  �Octobre rose : un mois pour sensibiliser et 

prévenir

L E  M A G A Z I N E  D E S  L O C A T A I R E SDepuis 1924

Madame, Monsieur, Chers locataires,

Les décisions qui 
concernent votre 

logement et l’avenir de 
votre résidence doivent se 
préparer avec vous. C’est 
une conviction que je 
souhaite faire vivre à 
l’Office, en donnant à la 
concertation toute sa place 
dans nos projets.
Vous connaissez mieux que 
personne les difficultés 

rencontrées dans votre logement et dans votre 
quartier. Cette connaissance nous est précieuse.
Cet été, les échanges avec l’association Locataires 
Ensemble sur les fortes chaleurs ont rappelé 
l’importance d’associer vos représentants aux 
réponses à apporter.
Vous êtes également nombreux à m’interpeller sur 
les pannes d’ascenseurs. Je mesure les difficultés 
qu’elles entraînent, notamment pour les personnes 
âgées, les personnes à mobilité réduite et les 
familles. Nous héritons d’une situation compliquée, 
dont l’amélioration fait partie de nos priorités. Avec 
les équipes de l’Office, nous travaillons à un état 
des lieux des installations et de leur entretien pour 
renforcer la maintenance et réduire les pannes.
La concertation ouverte dans le quartier Roosevelt 
et aux 21 et 25 rue Charles Tillon procède de cette 
même volonté de partir de vos besoins. Avant 
d’arrêter les programmes de réhabilitation, nous 
souhaitons prendre le temps de vous entendre 
sur ce qui doit être amélioré. Je vous encourage à 
participer à l’enquête et aux échanges proposés.
Je sais les attentes qui sont les vôtres. Nous 
devons pouvoir en parler librement, examiner les 
propositions, expliquer aussi les difficultés et les 
délais. La confiance se construit dans ces échanges, 
à condition de les poursuivre tout au long des 
projets et de rendre compte des décisions prises. 
Avec les équipes de l’Office, je veillerai à ce que 
vous soyez associés aux projets qui vous 
concernent et informés de leur avancement. 

NABILA DJEBBARI
Présidente de l’Office Public 
de l’Habitat d’Aubervilliers
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D
ébut septembre, trois ren-
contres en pied d’immeuble 
ont permis de présenter la dé-

marche aux locataires, de répondre 
à leurs premières questions et d’ex-
pliquer les prochaines étapes.
Depuis le 14 septembre, le cabinet 
Trame Urbaine mène une enquête 
sociale dans chaque résidence 
concernée. Les locataires sont 
invités à s’exprimer sur leur logement, 
les parties communes, leurs usages 
quotidiens et les améliorations qu’ils 
souhaitent.
Ces échanges viendront compléter les 
études techniques afin de construire 
un programme de travaux adapté 
aux besoins des habitants et 
aux caractéristiques de chaque 
résidence.

QUARTIER ROOSEVELT ET 21-25 RUE CHARLES 
TILLON :  LA CONCERTATION EST LANCÉE
 
L’OPH prépare la réhabilitation de plusieurs résidences du quartier 
Roosevelt et du 21-25 rue Charles Tillon.

FORTES CHALEURS :  ÉCHANGE AVEC  
LES REPRÉSENTANTS DES LOCATAIRES

N abila Djebbari, présidente de l’OPH d’Aubervilliers, 
accompagnée de Cassandre Bliot, vice-présidente, 
a reçu les représentants de l’association Locataires 

Ensemble pour échanger sur les fortes chaleurs dans les 
logements.

Les locataires ont fait part des difficultés rencontrées 
et présenté plusieurs propositions. L’OPH a également 
détaillé les solutions déjà prévues dans plusieurs 
réhabilitations : protections solaires, isolation, ventilation 
ou encore végétalisation.

Un diagnostic du patrimoine va être lancé afin d’identifier 
les résidences les plus exposées et de définir les 
interventions prioritaires. Les représentants des locataires 
seront associés à ce travail.

LES ADRESSES CONCERNÉES :

• 20-28 avenue du Président Roosevelt 
• 48 avenue du Président Roosevelt 
• 84 avenue du Président Roosevelt 
• 1 boulevard Anatole France 
• 48 rue de Crèvecœur 
• 21-25 rue Charles Tillon



B
alais et éponges à la main, 28 jeunes d'Aubervilliers ont 
consacré une partie de leur été à rendre les résidences 
plus agréables pour tous. 

Du 3 au 31 août, les jeunes, répartis en sept brigades et 
accompagnés par des référents de terrain de l’OMJA, ont 
nettoyé halls et cages d’escalier et effacé de nombreux 
graffitis au 112 rue Hélène Cochennec. Une action 
particulièrement appréciée par les locataires, qui ont salué 
leur travail.
Pour les participants, l’expérience a aussi permis de 
découvrir le quotidien des agents d’entretien et de mieux 
comprendre le travail nécessaire pour préserver la propreté 
des espaces communs.
Mais au-delà de l’entretien des résidences, Hall Net permet 
aux jeunes de s’engager concrètement pour leur ville tout 
en donnant un coup de pouce à leurs projets personnels.   
« Grâce à cette action, je vais pouvoir financer mon BAFA », 
témoigne Moussa, qui souhaite travailler dans l’animation. 
« Moi, je vais passer mon permis de conduire », explique 
Alassane.
Une initiative utile qui allie engagement citoyen, découverte 
professionnelle et soutien aux projets d’avenir.

HALL NET  :   
UNE 2e ÉDITION RÉUSSIE 
AU 112 RUE HÉLÈNE 
COCHENNEC !

Des nouveaux compteurs 
d’eau chez vous
Le remplacement progressif de l’ensemble 
des compteurs d’eau individuels du patri-
moine par l’entreprise ISTA a débuté depuis le 
14 septembre.

Ces nouveaux compteurs connectés vont notamment 
permettre de relever les consommations à distance, 
d’améliorer la fiabilité des relevés et de détecter plus 
rapidement les consommations inhabituelles.
Comment va se passer l’intervention ?
• �Vous serez informé à l’avance de la date et des horaires de 

passage dans votre résidence. 
• �L’intervention dure environ 30 minutes et nécessite une 

coupure d’eau. 
• �Si le compteur est situé dans votre logement, votre 

présence ou celle d’une personne majeure de confiance 
est nécessaire.

A savoir 
Le mois du remplacement, un décalage 
peut apparaître dans la prise en compte 
de votre consommation d’eau sur votre 
quittance. La consommation concernée 
est régularisée le mois suivant.

 

Hall Net - 1ere édition, août 2025, cité République

Hall Net - édition 2026, rue Hélène Cochennec
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Attestation habitation : 
pensez à transmettre 
votre attestation 
Un dégât des eaux, un incendie…  
L’assurance habitation vous protège en 
cas de sinistre. Elle est obligatoire pendant 
toute la durée de votre location.
Chaque année, pensez à transmettre 
votre attestation à l’OPH. Vous pouvez la 
demander à votre assureur.
Déposez-la dans votre bureau d’accueil ou 
au siège de l’OPH, ou envoyez-la par mail 
à : attestation@oph-aubervilliers.fr.

L’
OPH poursuit la modernisation de ses équipements 
de chauffage et d’eau chaude, avec un investissement 
total de 700 000 euros.

Ce programme concerne la rénovation des trois sous-
stations ainsi que le remplacement d’une chaudière de la 
résidence Firmin Gémier. Au 54 rue Charles Tillon, une 
chaudière supplémentaire sera installée. Au 19 rue de 
l’Union, une chaudière sera remplacée.

CHAUFFAGE :  
LA RÉNOVATION  
DES INSTALLATIONS  
SE POURSUIT

Ces interventions sont programmées en 
octobre et novembre à Firmin Gémier, en 
octobre au 54 rue Charles Tillon et à partir 
de la mi-octobre au 19 rue de l’Union.

Agenda
OCTOBRE ROSE :   
un mois pour sensibiliser et 
prévenir
L’OPH s’associe à l’initiative Octobre Rose pour 
sensibiliser au dépistage du cancer du sein. 
Plusieurs temps forts seront organisés tout au long du 
mois :
• �Le 29 septembre de 9h à 12h : Espace santé au 

marché (16 rue Ferragus) avec la présence du Van 
Info Service du CIDFF.

• �Le samedi 3 octobre, venez participer à la Journée 
des Victoires au square Stalingrad.

Départ à 10h30. Inscriptions dès 9h45.

Mais aussi des défis sportifs de 12h à 14h, un défilé 
de mode accompagné d'un concert et de diverses 
animations sur la scène de 14h à 16h30 ainsi qu'un 
village rose composé de stands d’associations présents 
sur l'ensemble de la journée.

• �Du 21 au 23 Octobre : présence du 
Mammobus sur le parvis du 62-68 avenue 
de la République  

• �Une exposition sur le cancer du sein à 
découvrir dans l'allée du Centre municipal de 
santé (5 rue du Dr Pesqué)  


