
LA RÉHABILITATION entre dans 
sa dernière phase

Une question  
sur le chantier ?

 La réhabilitation de la  
 résidence Gabriel Péri  
 approche de son terme.  
 Bouygues Bâtiment réalise  
 actuellement les dernières  
 interventions avant la  
 réception de l'opération  
 prévue à la fin de l'été 2026. 

La réhabilitation de Gabriel Péri 
arrive bientôt à son terme.

Si quelques interventions restent 
encore à réaliser avant la réception 
des travaux, il est déjà temps de 
préparer l’avenir de  
la résidence.

Ce chantier, nous le savons,  
n’a pas été sans difficultés.  
Les locataires nous ont fait part de 
leurs attentes et je souhaite que 
cette nouvelle étape soit placée 
sous le signe du dialogue. 

En tant que nouvelle Présidente 
de l’OPH d’Aubervilliers, je tiens 
à ce que les habitants soient 
davantage associés aux projets qui 
concernent leur résidence. Vous 
êtes les premiers concernés par 
les décisions qui touchent votre 
quotidien. Votre avis doit donc être 
pris en compte.

C’est dans cet esprit qu’une 
concertation sera très 
prochainement organisée autour 
du projet d’ouverture de la voie 
reliant l’allée Paul Éluard à la rue 
Alfred Jarry. À ce stade, aucune 
décision n’est arrêtée. Avant de 
faire des choix, il est indispensable 
d’échanger avec vous, d’écouter 
vos attentes et de construire 
ensemble les meilleures solutions 
pour l’avenir de la résidence.

Nabila DJEBBARI 
Présidente de l’OPH 
d’Aubervilliers

J. CARVALHO,  
Responsable des relations résidents 
est là pour vous répondre :
E-mail : aubervilliers-gabrielperi@
bouygues-construction.com
Tél. : 06 98 15 08 58
Pour toutes vos remarques, un cahier 
de doléances est également à votre 
disposition au bureau de chantier :
1 allée Paul Éluard, appartement n°6
Horaires : Du lundi au vendredi,  
de 8h à 12h et 14h à 17h
Des permanences ont lieu tous  
les mercredis au bureau de chantier 
pour répondre à toutes vos questions  
et planifier vos rendez-vous.

Mai - Juin 2026
Finalisation des interventions 
dans les logements

Juin - Juillet 2026
Finalisation des travaux 
de façades, dans les 
parties communes et des 
aménagements extérieurs

Calendrier 
prévisionnel 
d'achèvement  
des travaux

Juillet 2026

Edito
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LA RÉCEPTION DES TRAVAUX,  
c'est quoi ?
La réception est la dernière grande étape 
du chantier. Avant cette étape, des visites 
appelées OPR (Opérations Préalables à la 
Réception) sont organisées dans l'ensemble 
de la résidence. L'OPH, Bouygues Bâtiment 
et les différents intervenants réalisent une 
série de contrôles dans l'ensemble de la 
résidence : logements, parties communes, 
équipements et espaces extérieurs.  
Ces visites permettent de vérifier que les 
travaux ont été correctement réalisés et 
d'identifier les éventuels points restant à 
corriger avant la réception définitive.

         À RETENIR
La réception ne signifie pas que tout s'arrête du jour au lendemain.  
Pendant un an après la réception, les entreprises restent 
responsables des éventuels désordres liés aux travaux réalisés 
dans le cadre de la Garantie de Parfait Achèvement.
Si vous constatez un problème dans votre logement ou dans 
les parties communes (porte, peinture, équipement, finition...), 
signalez-le à l’OPH. 

Le suivi continue pendant un an.
Lorsque les contrôles sont terminés 
et que les réserves ont été traitées ou 
programmées, l'OPH peut prononcer 
la réception des travaux. Cette étape 
marque l'achèvement de l'opération et le 
début des garanties prévues après  
les travaux.

RÉCEPTIONNER44

Les entreprises interviennent. 
Les réserves identifiées sont corrigées 
dans les semaines qui suivent afin de 
finaliser l’opération. Cette phase peut 
nécessiter plusieurs interventions dans 
les logements ou les parties communes.

CORRIGER33

On fait le tour de la résidence  
et de chaque logement.
Ce sont les OPR. Tout est contrôlé : 
peintures, portes, éclairage, chauffage, 
ventilation, interphone, accès aux 
bâtiments ou encore espaces verts.

VÉRIFIER11

On note ce qui reste à corriger.
Lorsque des finitions ou des corrections 
sont nécessaires, elles sont inscrites sur 
une liste appelée « réserves ».

Par exemples : 

•	 Une porte à régler
•	 Une peinture à reprendre
•	 Une finition à terminer
•	 Un équipement à remplacer
•	 Ces réserves sont relevées lors des 

visites de contrôle réalisées avant  
la réception.

REPÉRER22
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Alors que la réhabilitation de la résidence 
approche de son terme, plusieurs 
interventions sont encore en cours dans les 
logements afin de finaliser l'opération dans 
les meilleures conditions.

LES DERNIÈRES INTERVENTIONS 
dans les logements 

La pré-réception des logements
L'OPH d'Aubervilliers et Bouygues Bâtiment réalisent 
actuellement les visites de pré-réception des logements.
Ces rendez-vous permettent de vérifier que les travaux 
ont été correctement réalisés et d'identifier, si nécessaire, 
les dernières finitions à effectuer avant la réception 
définitive.
Les visites ont débuté par le secteur Alphonse Jouis et 
plus de 150 logements ont déjà été inspectés. Chaque 
locataire reçoit un avis de passage au moins une semaine 
avant le rendez-vous.

Le coffrement des colonnes
Lors des réunions locataires, plusieurs résidents ont signalé les nuisances 
sonores liées aux nouvelles colonnes installées dans les WC.
Afin d'améliorer votre confort, l'OPH a décidé de réaliser le coffrement de ces 
colonnes dans l'ensemble des logements concernés.

VOTRE PRESENCE 
EST INDISPENSABLE 
POUR FINALISER LES 
TRAVAUX
Les dernières étapes du chantier 
nécessitent parfois l'intervention 
des équipes dans votre 
logement.
•	 de réaliser les visites de 

préréception ;
•	 d'effectuer les dernières 

finitions ;
•	 de finaliser le coffrement 

des colonnes lorsque cela 
est nécessaire ;

•	 de préparer la réception 
définitive des travaux.

Si vous n'avez pas encore pu 
recevoir les équipes ou si vous 
avez manqué un rendez-vous, 
nous vous invitons à contacter 
Bouygues Bâtiment au  
06 98 15 08 58 ou la loge.
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INTRATONE :  
votre nouvel interphone connecté

VOUS NE POSSÉDEZ PAS DE TÉLÉPHONE PORTABLE ?
Le système Intratone fonctionne également avec un téléphone fixe. Vous 
pourrez recevoir les appels de l'interphone et ouvrir la porte de votre 
immeuble comme avec un téléphone mobile.

Vous n'avez pas encore  
transmis votre numéro ?
Il est encore possible de le faire auprès de la loge située 
au 13 rue Marcel Nouvian.

La mise en service du système Intratone 
est désormais engagée au sein de  
la résidence.
Grâce à ce nouvel équipement, les 
habitants peuvent recevoir les appels 
de l'interphone directement sur leur 
téléphone et ouvrir la porte à distance.

 Permanence d’information  
 Intratone 

Nous remercions les locataires qui ont participé aux 
différentes actions d'information organisées ces 
derniers mois ainsi que ceux qui ont communiqué leurs 
coordonnées. Près de 400 numéros de téléphone ont ainsi 
été enregistrés.

La distribution des badges d'accès s'est déroulée le 16 juin 
dernier, en présence des équipes de l'OPH et d'Intratone. 
Cette rencontre a permis aux habitants de récupérer leurs 
badges, de découvrir le fonctionnement du dispositif et de 
poser leurs questions.
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DE NOUVEAUX ÉQUIPEMENTS  
à votre disposition

UNE EAU CHAUDE  
désormais collective

Les chauffe-bains individuels au gaz ont été remplacés 
par un réseau d’eau chaude collective, désormais 
raccordé au réseau de chaleur de Plaine Commune.

Ce nouveau système alimente désormais l’ensemble  
des logements de la résidence et permet de moderniser 
la production d’eau chaude.

Des locaux vélos et 
poussettes sécurisés
La réhabilitation a permis la 
création de nouveaux locaux 
vélos et poussettes au sein de la 
résidence.
Ces espaces sont sécurisés par 
badge et réservés aux locataires 
du bâtiment concerné. Chaque 
locataire accède uniquement  
au local de son bâtiment.  
Une phase de test sera mise en 
place à l'ouverture. Vos retours 
sont précieux : signalez tout 
dysfonctionnement à la loge.

Stationnement :  
ce qui va changer
À l'issue de la réhabilitation,  
une nouvelle procédure 
d'attribution des places de 
stationnement sera mise  
en place.
Les locataires disposant déjà 
d'un contrat de location seront 
prioritaires.
Un courrier détaillant les 
modalités d'attribution sera 
adressé aux locataires. 
concernées.

Des caves rénovées 
bientôt à la location
Les caves ont été réaménagées 
afin d'améliorer leur  
accessibilité et leur sécurité. 
Elles seront prochainement 
proposées à la location.  
Les modalités d'attribution seront 
communiquées aux locataires 
dans les prochains mois.

De nouveaux abris 
poubelles
Afin d'accompagner l'évolution du 
dispositif de collecte des déchets 
sur le quartier, de nouveaux abris 
poubelles ont été installés au sein 
de la résidence.
Une végétalisation viendra 
prochainement compléter leur 
intégration dans les espaces 
extérieurs.

Les +
Plus de chauffe-bain 
individuel dans les 
logements.

Une production d’eau 
chaude centralisée.

Un équipement modernisé  
à l’échelle de la résidence.
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VOTRE VMC : les bons gestes

Une Ventilation Mécanique Contrôlée 
(VMC) a été installée dans votre logement 
afin d'améliorer la qualité de l'air et de 
limiter l'humidité. Pour qu'elle fonctionne 
correctement :

Une VMC bien entretenue contribue à préserver votre 
confort et votre logement. Un logement mal ventilé favorise 
l'humidité et les moisissures. Ces équipements sont 
installés pour votre santé : préservez-les.

•	 ne bouchez pas les entrées d'air 
situées sur les fenêtres ;

•	 ne démontez pas les bouches  
de ventilation ;

•	 veillez à les nettoyer régulièrement.

Pourquoi certains travaux sont-ils 
encore en attente ?
Vous attendez peut-être une reprise de peinture dans 
votre logement ou votre bâtiment.
Dans quelques cages d'escalier, le raccordement à la 
VMC n'est pas encore terminé. Ce système nécessite 
l'intervention des entreprises dans l'ensemble des 
logements concernés. Lorsqu'un logement reste 
inaccessible, certaines opérations peuvent être retardées 
pour tout le bâtiment.
Depuis plus de trois mois, l'OPH mobilise tous les moyens 
disponibles : porte-à-porte, courriers, mises en demeure, 
médiation, séances de conciliation. 
La grande majorité des bâtiments est désormais raccordée 
et les dernières interventions sont en cours.

L’ouverture  
de la voie :  
où en sommes-nous ?
L’ouverture d’une voie reliant l’allée Paul Éluard à la rue 
Alfred Jarry est prévue par le Plan Local d’Urbanisme 
intercommunal (PLUi) de Plaine Commune.
À ce stade, aucune décision n’est arrêtée.  
Une concertation sera organisée durant l’été afin de 
recueillir les avis des habitants et d’alimenter  
les réflexions en cours.
Les modalités de cette concertation seront 
communiquées prochainement.
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GABRIEL PÉRI  
EN CHIFFRES

504 logements concernés

118 nouveaux arbres

+600 arbustes 

1 an de Garantie de Parfait 
Achèvement

Des espaces verts et des 
équipements  

pour tous

UN CADRE DE VIE 
qui prend forme

Des écoliers mobilisés pour végétaliser Gabriel Péri
Dans le cadre de l'opération « 100 arbres pour les 100 ans de l'OPH », des élèves 
des écoles du quartier ont participé à une journée de plantation au sein de la 
résidence Gabriel Péri.
Aux côtés des équipes mobilisées sur le projet, ils ont planté différents 
végétaux qui viendront enrichir les nouveaux aménagements paysagers  
de la résidence.

Un espace sportif pour tous
Le nouvel espace sportif est désormais accessible aux habitants  
de la résidence.
Très apprécié des jeunes comme des familles, il complète les nouveaux 
aménagements extérieurs réalisés dans le cadre de la réhabilitation et 
participe à l'amélioration du cadre de vie.

PRENONS SOIN DE 
NOTRE RÉSIDENCE
Au cours du chantier, plusieurs 
équipements ont été dégradés 
ou détériorés, entraînant parfois 
des retards dans certaines 
interventions.
Nous remercions les habitants pour 
leur vigilance et leur coopération 
tout au long de l'opération.



Les travaux sont terminés dans mon 
logement, mais je constate des problèmes. 
Puis-je encore les signaler ?
Oui, absolument. Tant que la réception n'a pas été 
prononcée — et même après, pendant toute la durée 
de la Garantie de Parfait Achèvement (GPA) —  
vous pouvez signaler tout problème lié aux travaux. 
Contactez Bouygues au 06 98 15 08 58 ou déposez 
un mot dans le cahier de signalement à la loge.  
Nous vous invitons également à vous rendre 
disponible lors des visites de réception : elles 
servent à relever les réserves qui obligent Bouygues 
à réaliser les corrections dans un délai imparti.

Intratone ne permet de configurer que 
deux numéros. J'ai une grande famille — 
comment tout le monde accédera-t-il ?
Des badges physiques seront distribués en nombre 
suffisant selon la règle suivante : nombre de pièces 
du logement plus un. Un T4 (trois pièces principales) 
recevra quatre badges. Chaque membre de votre 
foyer disposera du sien.

Mon eau chaude est désormais collective. 
Dois-je continuer à payer un abonnement  
au gaz ?
Cela dépend de votre mode de cuisson. Si vous 
cuisinez au gaz, votre abonnement reste nécessaire 
pour vos plaques ou votre cuisinière. Si vous 
n'utilisez pas le gaz pour la cuisson, vous pouvez 
procéder à la résiliation de votre contrat auprès de 
votre fournisseur.

Je n'ai pas de téléphone portable. Comment 
fonctionnera l'interphone chez moi ?
Le système Intratone est compatible avec un 
téléphone fixe. La seule différence est l'absence  
de fonction vidéo. L'essentiel — recevoir un appel  
et ouvrir la porte — fonctionne parfaitement.  
Votre badge reste le moyen d'accès principal.

J'ai manqué un rendez-vous avec Bouygues. 
Est-il trop tard ?
Non, mais il faut agir vite. Contactez Bouygues  
au 06 98 15 08 58 pour convenir d'un nouveau 
créneau. Plus vous attendez, plus les marges  
se réduisent avant la fin du chantier.

Comment sera calculée ma consommation 
d'eau chaude ?
L'OPH installe des compteurs individuels dans 
chaque logement. Ils mesurent précisément votre 
consommation réelle et permettent une facturation 
au réel, sans estimation ni mutualisation.  
Vous ne payez que ce que vous consommez.

Après la réception, si un équipement tombe 
en panne (une prise, par exemple),  
que dois-je faire ?
Si la panne est liée aux travaux, la GPA s'applique : 
pendant un an, Bouygues est tenu d'intervenir pour 
tout désordre d'origine chantier. Signalez-le à la loge. 
L'OPH vous précisera prochainement le processus 
exact de déclenchement des interventions.

POURQUOI DES TRAVAUX ONT-ILS 
PARFOIS LIEU LE SAMEDI ?
Afin de répondre aux demandes de nombreux locataires, 
l'OPH a ouvert la possibilité de réaliser des travaux en 
logement le samedi, et des travaux non bruyants en 
parties communes. Ce dispositif a été mis en place pour 
vous. En cas de gêne, signalez-le à la loge.


